Técnico/a SAT (Servicio de Asistencia Técnica) Acerias

¢ Te interesan los retos técnicos, el trabajo variado y dinamico? ¢ Te ves en
las instalaciones del cliente, viajando y creciendo en una empresa industrial
con proyeccién internacional? Entonces, jeste puesto es para ti!

En nuestro Departamento de refractarios buscamos incorporar un/a
Técnico/a SAT (Servicio de Asistencia Técnica) para reforzar nuestro
equipo en Amurrio (Alava) y dar el mejor servicio a la industria siderurgica.

En Deguisa llevamos 60 afios dedicados a la ingenieria, el disefio y la
fabricacion de materiales refractarios y equipos de combustion y control.
Apostamos por la innovacién, la calidad, la flexibilidad y la cercania al cliente,
por eso tu seras un eslabon clave.

TUS PRINCIPALES MISIONES SERAN:

e Supervisar la instalacién y uso de nuestros equipos mecanicos
(especialistas en slide-gate) y productos refractarios en las
instalaciones de nuestros clientes.

e Ensamblaje y ajuste del conjunto mecanico.

e Asesorar en el uso y mantenimiento de nuestros equipos a clientes.

e Relacion comercial con clientes nacionales e internacionales,
identificacion de nuevas necesidades

e Coordinarse con ingenieria, calidad y fabricacién para nuevos
proyectos.

¢ Transmitir feedback técnico a los departamentos internos.

e Documentar asistencias y preparacion de documentacion técnica.

. QUE OFRECEMOS?

e Formacién y acompanamiento desde el inicio: no necesitas
experiencia previa, te ensefiaremos todo lo necesario.

e Especializacidn técnica: somos expertos en ingenieria, disefio y

fabricacion de materiales refractarios y equipos de combustion y

control.

Conocer proyectos e instalaciones en distintos entornos.

Proyecto profesional a largo plazo.

Entorno de trabajo dinamico con aprendizaje continuo.

Un equipo cercano y colaborativo, en el que contaras con apoyo

constante.

TE BUSCAMOS Si:

e Tienes un Ciclo Formativo Grado Superior en fabricacion mecanica o
mecatronica



Estas dispuesto a viajar, nacionalmente (80%) e internacionalmente
(20%).

Tienes conocimientos de interpretacion de planos y ofimatica.
Valorable conocimiento y operativa de Soldadura

Cuentas con un nivel intermedio-alto de inglés (minimo B2, preferible
C1).

Te gusta trabajar en equipo, y relacionarte con clientes.

Eres una persona con iniciativa, resolutiva y con autonomia.
Dispones de vehiculo propio y permiso de conducir.

Disponibilidad para desplazamientos a diario en la zona del Pais
Vasco, asi como flexibilidad para viajar a nivel nacional e
internacional.



